Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atenciéon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
. . Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la| disponibles de atencion
; .. Requisitos para la . . . . . . . . »
Como acceder al servicio .. . . . .. . ) usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Numero de Numero de
. obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de e . . . . . . .
. . (Se describe el detalle del L .. . o (Describir si es para .. . que ofrece el servicio (Detallar si es por . . . . . . . ciudadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas . ) ..
Denominacion del .. . . ) (Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta i , Oficinas y dependencias | ,,. . . . .. . Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por ) . . ) . . |Porcentaje de satisfaccion
No. . . Descripcion del servicio |proceso que debe seguir la .. ) . . . , Costo , ciudadania en general, . . (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, ) . . . . que accedieron al servicio [que accedieron al servicio ..
servicio ; requisitos que exige la que sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, qgue ofrecen el servicio , . . .. .. , . (Si/No) formulario de servicios internet (on line) i, P . sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la ., - . personas naturales, pagina de inicio del sitio pagina web, correo en el ultimo periodo acumulativo
.. . obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) . ... - ,
obtencién del servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcion electronico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) L.
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.- Acudir a las oficinas del GAD .adminsitracionpublica.gob
1 Atencion al Publico Atender al publico parrcf:uila:I cinas ninguna Atender al publico 08:00 a 16:30 Gratuito ata o segun el pedido o ne{Ciudadania en general Se atiende V:ZVW acdMinsiraclonpubica.g oficina
2 80%
3
4
5
6
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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